
2023年 1月 11日 

 

アフラック生命保険・チューリッヒ保険会社 個人情報漏洩報道に関して 

 

パルシステム共済生活協同組合連合会 

株式会社パルふれあいサービス 

 

アフラック生命保険株式会社ならびにチューリッヒ保険会社の委託先による個人情報漏

洩報道（2023 年１月 10 日）に関しまして、ご契約者の皆さまには、ご心配をおかけしま

して申し訳ございません。両社とも該当する契約者様にお知らせし、お詫びさせて頂く準

備を進めています。 

詳細につきましては、下記までお問い合わせ下さいますよう宜しくお願い申し上げます。 

 

個人情報漏洩に関するお詫びとお知らせ 

アフラック生命保険株式会社 

 https://www.aflac.co.jp/news_pdf/2023011001.pdf 

 [お問い合わせ先] 

 コールセンター 電話番号：0120-5555-95 

 受付時間：月～金 9：00～18：00 土曜日 9：00～17：00（祝日・年末年始を除く） 

 [対象となる商品] 

 「新がん保険」「スーパーがん保険」「スーパーがん保険 V タイプ」 

 

チューリッヒ保険会社 

 https://www.zurich.co.jp/-/media/jpz/zrh/pdf/pr/2023/NewsRelease_20230110_ 

ZurichInsuranceCompanyLtd.pdf 

[お問い合わせ先] 

お客さまご連絡窓口 電話番号：0120-083-840 

受付時間：9：00～17：00（土日・祝日を含む） 

[対象となる商品] 

「スーパー自動車保険」 

 

 

以上 
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